Na podlagi 16.g ¢lena Zakona o socialnem varstvu (Uradni list RS, §t. 3/07 — uradno
precis¢eno besedilo, 23/07 — popr., 41/07 — popr., 61/10, 62/10 — ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16
— ZPPreb-1, 15/17 — DZ, 29/17, 54/17,21/18 — ZNOrg, 31/18 — ZOA-A, 28/19, 189/20 — ZFRO,
196/21 — ZDOsk, 82/23 in 84/23 — ZDOsk-1) minister za solidarno prihodnost izdaja,

PRAVILNIK O POSTOPKIH VKLJUCITVE IN PRENEHANJA IZVAJANJA PODPORE V

SKUPNOSTI - osnutek

|. SPLOSNE DOLOCBE

1. Clen
(vsebina pravilnika)

(1) Ta pravilnik dolo¢a postopek za vklju€itev in prenehanje izvajanja podpore v skupnosti, Ki
jo na podroCju socialnega varstva v skladu s predpisanimi standardi in normativi izvajajo
izvajalci v okviru mreze javne sluzbe:

posebni socialno varstveni zavodi za odrasle, varstveno delovni centri in zavodi za
usposabljanje, na podlagi soglasja za izvajanje podpore v skupnosti s strani ministra,
pristojnega za institucionalno varstvo, in

pravne osebe zasebnega prava s statusom nevladne organizacije v javnem interesu
na podroCju socialnega varstva ali invalidskega varstva, na podlagi podeljene
koncesije.

2. Clen
(pomen izrazov)

(1) Posamezni izrazi imajo v tem pravilniku naslednji pomen:

Uporabnik je upravi¢enec do storitve, ki ga kot upravi¢enca dolo€ata zakon in Pravilnik
o standardih in normativih za izvajanje podpore v skupnosti.

Zavezanec je pravna ali fizi€na oseba, ki je v skladu z Uredbo o merilih za dolo€anje
oprostitev pri placilu socialno varstvenih storitev (Uradni list RS, §t. 38/02, 106/02 in
100/03, v nadaljnjem besedilu: uredba) dolzna prispevati k placilu storitve v primeru,
kadar uporabnik nima dovolj lastnih sredstev.

Pla¢nik je Republika Slovenija ali obc&ina, ki je v skladu z zakonom in uredbo dolzna
(do)plagevati k placilu storitve za uporabnika.

Izvajalec podpore v skupnosti je izvajalec iz 1. Clena tega pravilnika, ki deluje kot javni
zavod ali koncesionar in izvaja storitev podpora v skupnosti.

3. Clen
(vsebina postopka)



(1) Postopek izvajanja storitve podpore v skupnosti zajema vliogo, sklenitev dogovora, pripravo
in izvajanje osebnega nacrta in pripravo revizij osebnega nacrta.

(2) Postopek za uveljavljanje podpore v skupnosti se zane z vlogo posameznika ali njegovega
skrbnika, naslovljeno na posameznega izvajalca podpore v skupnosti. Vlogo za vkljucitev v
izvajanje storitve podpora v skupnosti obravnava komisija iz 16.€ Clena zakona, ki ureja
socialno varstvo.

4. Clen
(zaCetek postopka)

(1) Postopek za sprejem k izvajalcu podpore v skupnosti se za¢ne z vlozitvijo vloge iz 5. ¢lena
tega pravilnika.

(2) Vlogi je treba priloziti:
- potrdilo o drzavljanstvu in potrdilo o stalnem prebivaliScu,
- izjavo o nacinu placila storitve.

(3) Namesto potrdil iz prve alinee prejSnjega odstavka se lahko prilozi overjeno fotokopijo
osebnega dokumenta, iz katerega je razvidno drZzavljanstvo in stalno prebivaliCe, ali pa se
dokument da na vpogled ob osebni vlozitvi vioge. Ob vpogledu oseba, ki je sprejela vlogo,
naredi uradni zaznamek o podatkih iz osebnega dokumenta.

(4) Izjavo o nacinu placila, ki je sestavni del vioge, podpiSe vlagatelj oziroma njegov skrbnik in
v njej navede, v kakdnem obsegu bo sam pladeval storitev. Ce bo za uporabnika storitev delno
ali v celoti placeval kdo drug, se le-ta za placCilo zaveZe z izjavo, ki se prilozi viogi.

(5) V primeru, da uporabnik in njegovi svojci ne bodo v celoti placevali storitve, ki jo potrebuje
uporabnik, izvajalec uporabnika napoti na vloZitev zahteve za oprostitev pri placilu socialno
varstvene storitve pri pristojnem centru za socialno delo, v skladu z uredbo.

(6) Ce zeli vlagatelj umakniti viogo, o tem pisno obvesti izvajalca. V tem primeru izvajalec
postopek sprejema uporabnika z uradnim zaznamkom zakljugi.

5. ¢len
(vloga)

(1) Vlogo za zacetek izvajanje storitve podpore v skupnosti vlozi vlagatelj ali njegov skrbnik na
obrazcu, ki je priloga 1 tega pravilnika.

(2) Vloga iz prejSnjega odstavka se lahko poSlje kot postna poSiljka ali preda osebno osebi ali
sluzbi, ki je pri izvajalcu doloCena za sprejem vlog; ¢e to omogoca informacijski sistem, se
vloga lahko poslje po elektronskem mediju v skladu z dolobami zakona, ki ureja elektronsko
poslovanje in podpis.

(3) Iziemoma lahko vlogo namesto uporabnika oziroma njegovega skrbnika podpiSe njegov
zakonec, oc€e ali mati, sin ali héi, ali druga oseba, ki jo je pooblastil uporabnik, pri Eéemer mora



na vlogi ob podpisu navesti tudi svoj naslov. V tem primeru mora izvajalec pred sklenitvijo
dogovora pridobiti pisno izjavo uporabnika oziroma njegovega skrbnika, da soglasa z vlogo.

(4) Kadar center za socialno delo na podlagi predpisov o zakonski zvezi in druzinskih razmerjih
v postopku zacletka in prenehanja izvajanja storitve podpore v skupnosti uporabniku postavi
skrbnika za poseben primer, vilogo oziroma predlog podpiSe poleg uporabnika tudi skrbnik.

6. Clen
(komisija)

(1) Za obravnavo vlog izvajalec podpore v skupnosti imenuje komisijo, pristojno za vkljuCitev
in prenehanje izvajanja storitve podpora v skupnosti (v nadaljnjem besedilu: komisija).
Komisijo sestavljajo trije Clani, in sicer strokovni vodja socialnega programa ali sluzbe in
socialni delavec, lahko pa tudi drugi strokovni sodelavci. Ce izvajalec opravlja tudi zdravstveno
dejavnost, mora biti Clan komisije tudi vodja zdravstveno negovalnega programa ali sluzbe.

7. Clen
(obravnava vloge)

(1) Ce komisija ugotovi, da oseba izpolnjuje pogoje za vkljucitev in je upraviéena do storitve,
ki jo izvajalec podpore v skupnosti opravlja, ga uvrsti na seznam CakajocCih za sprejem in ga o
tem obvesti najpozneje v dveh mesecih od prejema popolne vioge. Komisija ob obravnavi
vloge za vklju€itev tudi dolo€i, katera vrsta podpore bo za upravi¢enca potrebna glede na
njegove zivljenjske okoliSCine ter zdravstveno in socialno stanje, razvidno iz vlioge za vkljucitev
in njenih prilog.

(2) Ce izvajalec opravija tudi zdravstveno dejavnost, komisija pri dologanju, katera vrsta
podpore bo za upravi¢enca potrebna, obravnava tudi vpraSanja zdravstvenega varstva.

(3) lzvajalec mora upravi€encu ali njegovemu skrbniku na njegovo zahtevo sporociti, na
katerem mestu na seznamu CakajocCih za sprejem je njegova vioga za namestitev oziroma kdaj
je pricakovati njegovo vkljucitev v storitev podpora v skupnosti.

(4) Pri ugotavljanju izpolnjevanja pogojev za vklju€itev in pri pripravi predloga za vklju€itev ni
dopustno upostevati, ali so uporabnik in njegovi svojci zmozni plaCevati ali (do)placevati
storitev.

(5) Ce komisija ugotovi, da oseba po predpisih o socialnem varstvu ni upraviéenec do storitve,
ali da izvajalec ne izvaja storitve, ki jo oseba potrebuje, izvajalec vlogo zavrne z odloc¢bo in
osebi s sodelovanjem centra za socialno delo pomaga pri zagotovitvi njegovim potrebam
ustrezne storitve.

(6) Zoper odlo¢bo komisije ima vlagatelj pravico do pritozbe. O pritozbah zoper odlo¢be
socialno varstvenih zavodov in koncesionarjev odlo¢a ministrstvo, pristojno za institucionalno
varstvo, v skladu z zakonom, ki ureja splosni upravni postopek. PritoZba zoper odlocbo o
vkljucitvi ali prenehanju izvajanja storitve ne zadrzi izvrSitve odlocbe.



8. Clen
(vodenje seznama vlog)

(1) Izvajalec je dolzan voditi evidenco prispelih vlog po vrstnem redu prispetja popolnih viog.

(2) Ce izvajalec prejme nepopolno vlogo, pozove vlagatelja, da v roku 30 dni od prejema poziva
za dopolnitev pro$njo dopolni. Ce vlagatelj v tem roku pro$nje ne dopolni, je izvajalec ne
obravnava in pisno obvesti uporabnika, da vioge ni mogoCe obravnavati, dokler ne bo
vsebovala vseh podatkov in dokazil iz tega pravilnika.

(3) Nepopolne vloge iz prejSnjega odstavka vodi izvajalec lo€eno v posebni evidenci, iz katere
jih izbriSe po preteku 60 dni od vlozitve nepopolne vioge.

9. Clen
(dogovor)

(1) lzvajalec si mora prizadevati, da z upravi€¢encem ali njegovim skrbnikom doseze dogovor
o trajanju, vrsti in nacinu zagotavljanja storitve (v nadaljevanju: dogovor). Sklenjen dogovor
Steje za akt, s katerim je upraviCenec vkljuCen v storitev pri izvajalcu.

(2) V dogovoru se dolocijo vrsta podpore, kategorija oskrbe, oblika izvajanja storitve in nacin
sklenitve osebnega nacrta, dan vkljuCitve v storitev oziroma zacetek izvajanja storitve, obseg
in nacin zagotavljanja storitve ter morebitne dodatne storitve, cena storitve in placnik storitve
oziroma nacin financiranja storitve, red in pravila v zvezi z izvajanjem storitev in pogoji za
spremembe ali prenehanje veljavnosti dogovora o trajanju, vrsti in nacinu zagotavljanja
storitve.

(3) Ce izvajalec opravlja tudi zdravstveno dejavnost, se v dogovoru uredijo tudi vprasanja
zagotavljanja zdravstvenega varstva.

(4) Ce upraviéenec ali njegov skrbnik zavrne podpis dogovora se $teje, da je upravienec ali
njegov skrbnik vlogo umaknil in se postopek s sklepom ustavi.

10. Clen
(zacCetek izvajanja storitve)

(1) Ko je pri izvajalcu na razpolago ustrezno mesto, komisija predlaga zacCetek izvajanja
storitve za uporabnika iz seznama €akajoc€ih in pri tem upoSteva:
- vrstni red po prispetju viog oziroma dolzino ¢akalne dobe,
- socialne razloge, ki lahko pomembno vplivajo na nujnost CimprejSnjega zacetka
izvajanja storitve.



(2) Izvajalec vro€i uporabniku oziroma njegovemu skrbniku obvestilo o0 moznosti za zaCetek
izvajanja storitve in ga povabi, da se v roku 5 dni od prejema vabila zglasi pri izvajalcu zaradi
sklenitve dogovora.

(3) Ce se uporabnik ne odzove vabilu iz prej$njega odstavka oziroma izjavi, da $e ne Zeli, da
bi nastopil zaCetek izvajanja storitve, izvajalec zacne postopek zaCetka izvajanja storitve za
naslednjega iz seznama éakajocih. Ce se uporabnik dvakrat zaporedoma ne odzove oziroma
izjavi, da Se ne Zeli, da bi nastopil zaCetek izvajanja storitve, njegova vloga miruje, dokler pisno
ne zaprosi, da se postopek nadaljuje. Vloga uporabnika lahko miruje najvec eno leto. Po enem
letu se vloga uvrsti na zadnje mesto na seznamu Cakajocih.

(4) Ce uporabnik oziroma njegov skrbnik pisno izjavi, da umika vlogo za zadetek izvajanja
storitve, izvajalec postopek ustavi in o tem obvesti uporabnika in njegovega skrbnika v roku 30
dni od prejema njegove izjave.

11. Clen
(dan zaCetka izvajanja storitve)

(1) ZaCetek izvajanja podpore v skupnosti se opravi z dnem, ki je doloCen v sklenjenem
dogovoru. Zacetek izvajanja storitve se opravi v skladu s pravili izvajalca, ki podrobneje
dolo€ajo postopek ravnanj ob zacetku in prenehanju izvajanja storitev.

(2) Ce se je storitev zadela izvajati, ko $e ni bilo odlogeno o oprostitvi, se z uporabnikom, z
njegovim druzinskim ¢lanom, zavezancem za placilo ali ob¢ino, ki bo v skladu s predpisi o
socialnem varstvu (do)placevala k placilu storitve za uporabnika, sklene dogovor o zacasni
visini prispevka, ki velja do dokon¢nosti odlo¢be centra za socialno delo.

(3) Uporabnik mora zaradi zaCetka izvajanja storitve vzpostaviti stik z izvajalcem na dan, ki je
v dogovoru dolo&en kot zadetek izvajanja storitve. Ce brez pojasnila na ta dan in po preteku
15 dni od tega dne ne vzpostavi stika z izvajalcem, se njegovo vlogo prvi dan po preteku
petnajstdnevnega roka ponovno uvrsti na zadnje mesto na seznam ¢akajocih.

12. Clen
(osebni nadrt)

(1) Osebni nadrt vsebuje najmanj osebne podatke (osebno ime, zacasni in stalni naslov,
EMSO, kontaktni podatki) o upraviéencu, njegovem skrbniku, skrbniku za posebni primer
oziroma o pooblas€encu, podatke izvajalcu in o njegovi odgovorni osebi, opis potreb
upravienca, vrste storitev v okviru podpore v skupnosti in stroSkovnik, ¢as in trajanje izvedbe
storitev v okviru podpore v skupnosti in naslov opravljanja storitev.

(2) Osebni nadrt pripravi socialni delavec skupaj z upravi¢encem in drugimi osebami po zelji
uporabnika. V primeru osebnega nacrta za otroka oz. mladostnika pri naértovanju sodeluje
tudi otrokova druzina, rejniSka druZina ali skrbnik. Nacrtovanje se opravi na lokaciji v skladu z
dogovorom z uporabnikom.

(3) Izvajalec je z uporabnikom dolZzan opraviti revizijo osebnega nacrta enkrat letno. Revizija
se lahko opravi tudi prej na pobudo izvajalca ali uporabnika.



(4) Ce iz revizije osebnega nadérta izhaja, da je potrebno uporabniku zagotoviti drugaéen obseg
ali drugo vrsto storitve, si je izvajalec dolzan prizadevati, da z uporabnikom sklene dodatek k
dogovoru.

13. Clen
(prenehanje izvajanja storitve)

(1) Storitev podpore v skupnosti lahko preneha na predlog uporabnika oziroma njegovega
skrbnika ali na predlog komisije, pristojne za vklju€itev in prenehanje izvajanja storitve.

(2) Storitev lahko kadarkoli preneha na predlog uporabnika ali njegovega skrbnika, tako da se
dogovor iz 10. ¢lena tega pravilnika sporazumno razveze.

(3) Storitev lahko na predlog komisije, pristojne za vklju€itev in prenehanje izvajanja storitve,
preneha z odlo¢bo o prenehaniju izvajanja storitve:
— Ce prenehajo razlogi za vkljucitev,
— zaradi hujSih krSitev reda in pravil v zvezi z izvajanjem storitev, zapisanih v dogovoru,
ali
— s smrtjo uporabnika.

(4) O uvedbi postopka za prenehanje izvajanja storitve podpora v skupnosti zoper uporabnika
je treba obvestiti uporabnika ali njegovega skrbnika in pristojni center za socialno delo.

(5) V primerih hujSih krsitev reda in pravil v zvezi z izvajanjem storitev, zapisanih v dogovoru
iz 16.d Clena Zakona o socialnem varstvu, komisija uporabnika ali njegovega skrbnika najprej
pisno opozori in ga pozove, da se vzdrzi ugotovljenih krsitev. Ce se uporabnik ne vzdrzi krsitev,
komisija, pristojna za vkljuCitev in prenehanje izvajanja storitve, predlaga prenehanje izvajanja
storitve in o tem obvesti skrbnika in center za socialno delo.

(6) V primeru smrti uporabnika izvajalec podpore v skupnosti o smrti obvesti njegovega
zakonitega zastopnika in najblizjo osebo, ki jo je uporabnik navedel v dogovoru o trajanju, vrsti
in naCinu zagotavljanja storitve ter zavezance za placilo storitve.

Il. PODPORA V SKUPNOSTI V DRUGI DRUZINI

14. Clen
(podlaga in dogovor)

(1) Storitev podpore v skupnosti v drugi druzini se izvaja na podlagi pogodbe, ki jo v skladu s
65. ¢lenom zakona, ki ureja socialno varstvo, skleneta izvajalec in oseba, ki izvaja storitev.
Steje se, daima v tem primeru uporabnik podpore v skupnosti v drugi druZini status uporabnika
storitve podpore v skupnosti, ki sklepa pogodbo s tretjo osebo.

(2) Dogovor sklenejo izvajalec, uporabnik in izvajalec podpore v drugi druzini.



(3) Ko se storitev izvaja v skladu s 65. ¢lenom zakona in storitev v drugi druZini (do)placuje
tudi obcina, dogovor sklenejo obc€ina, izvajalec, uporabnik in izvajalec storitve podpora v
skupnosti v drugi druzini.
15. Clen
(vkljugitev in prenehanje izvajanja storitve)

(1) Za vkljucitev in prenehanje izvajanja podpore v skupnosti v drugi druzini se uporabljajo
dolo¢be tega pravilnika.

(2) Podpora v skupnosti v drugi druzini preneha na predlog uporabnika ali izvajalca podpore v
skupnosti v drugi druzini in v primeru, ko druZina uporabniku ne more ve¢ oziroma ne nudi
primerne podpore.

(3) lzvajalec spremlja izvajanje podpore v drugi druzini in je dolZzan enkrat letno obiskati
uporabnika, ki je vkljuCen v podporo v skupnosti v drugi druzini in opraviti pogovor z
uporabnikom in izvajalcem podpore v skupnosti v drugi druZini.

lIl. KONCNA DOLOCBA
16. Clen
(zacCetek veljavnosti)

(1) Ta pravilnik zacne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije,
uporabljati pa se za¢ne 1. aprila 2026.



